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La auditoria digital
como herramienta de
fiscalizacion en la Oficina
del Contralor de Puerto Rico

Por: *CPA Yesmin M. Valdivieso, Contralora

En la era de la transformacién digital, la
fiscalizacién gubernamental exige herramientas
dgiles, precisas y tecnolégicamente avanzadas.
La Oficina del Contralor del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico (OCPR), consciente
de los retos contempordneos en la lucha contra
el fraude y la corrupcién, ha adoptado diversas
estrategias de auditoria digital que fortalecen
su funcién fiscalizadora en pro de la buena
gobernanza y la transparencia. Entre estas
se destacan el uso de herramientas forenses
digitales, plataformas colaborativas, tales
como el Collaborative Audit Portal (CAP) y
TeamMate Plus, y el desarrollo de innovaciones
de inteligencia artificial, entre ellas RADABOT
GPT.

El Laboratorio Forense Digital de la OCPR
cuenta con herramientas especializadas de
andlisis forense digital que permiten examinar
de manera rigurosa los datos electrénicos.
Mediante el examen forense digital se aplican
metodologias cientificas que permiten detectar
la posible comisién de delitos, fraudes o actos de
corrupcién. Este proceso abarca técnicas como
la recuperacién de datos borrados, el andlisis de
metadatos y la deteccién de informacién oculta.
Su objetivo es recopilar evidencia que pueda

ser admitida en procedimientos judiciales, ya
sea como prueba inculpatoria o exculpatoria.
Esta capacidad investigativa eleva el estandar
técnico de las auditorias forenses y permite a
la OCPR apoyar de forma mds efectiva a las
entidades de ley y orden.

Componentes del Analisis Forense Digital

Recuperacién de Datos Borrados
Proceso de recuperacion de datos que han sido
eliminados o perdidos

Anélisis de Metadatos

Examen de metadatos para obtener informacion sobre
los datos
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1650 Identificacién de datos que estén ocultos o no son
facilmente accesibles

Reunién de evidencia que puede ser utilizada en

procedimientos legales

En el dmbito a los sistemas de informacién, la
OCPR lidera el desarrollo del Collaborative
Audit Portal (CAP), una plataforma disefiada
para facilitar una conexién &gil y segura con las
basesde datosdelasagenciasgubernamentales.
El CAP tiene como propésito transformar la
forma en que nuestros auditores acceden,
consultan y analizan datos gubernamentales,
al integrar diversas fuentes de informacién
en un entorno de trabajo unificado. Esta
herramienta, en constante evolucién gracias
al trabajo colaborativo entre equipos internos,
entidades pdblicas y contratistas, se perfila
como una piedra angular en la implementacién
de auditorias basadas en anélisis de datos.

Otro avance significativo es la migracién
a TeamMate Plus, una version web del
sistema de administracién de auditorias. Esta
transicién permite una gestién mds eficiente
de los proyectos e incorpora capacidades de
colaboracién en tiempo real. Los equipos de
auditoria pueden trabajar de forma simultanea
en la documentacién, evaluacién de hallazgos
y revisién por parte de los supervisores, lo que
se traduce en una reduccién en los tiempos de
respuesta y mayor efectividad en la supervisién
de los trabajos.
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Finalmente, la OCPR avanza con la integracién
de herramientas de inteligencia artificial, como
RADABOT GPT, un asistente virtual que optimiza
la eficiencia y precisién en los procesos de
bisqueda y andlisis de datos. Esta tecnologia
fue utilizada por primera vez en la elaboracién
de cinco informes, publicados por la OCPR en
el afio 2024, sobre las tres ramas del gobierno
de Puerto Rico, relacionados con demandas
por despidos, acoso laboral y hostigamiento
de indole politico-partidista. La incorporacién
de esta herramienta marca un paso firme hacia
la auditoria complementada por inteligencia
artificial, en la que la tecnologia amplia

Integracion de IA en la Auditoria de Puerto Rico

Introduceion de RADABOT ) Deteccién de
GPT Anélisis de Datos Inconsistencias

Anticipacion de Riesgos

Aplicacion en Informes Identificacion de Patrones
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las capacidades humanas para identificar
patrones, detectar inconsistencias y anticipar
posibles riesgos.

Estos avances reflejan el compromiso de la
OCPR con la modernizacién y el fortalecimiento
continuo de sus procesos de auditoria. En un
entorno donde el manejo de grandes volimenes
de informacién se ha convertido en la norma y
los riesgos se tornan cada vez mds sofisticados,
la adopcién de tecnologias digitales no es solo
una ventaja competitiva, sino una necesidad
fundamental para garantizar la transparencia
y la rendicién de cuentas en la gestién piblica.

La Oficina del Contralor de Puerto Rico
reafirma su compromiso con la excelencia en
la fiscalizacién mediante la implementacién
estratégica de herramientas digitales. La
auditoria digital no solo transforma y moderniza
los procesos internos, sino que también fortalece
la confianza ciudadana en lasinstituciones. Enun
contexto regional e internacional caracterizado
por crecientes exigencias éticas y técnicas, la
OCPR se posiciona como un referente en el
uso de tecnologia para combatir la corrupcién
y promover una cultura de integridad en la
gestién piblica.

*La Contralora del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, Yesmin M. Valdivieso, posee
un BachilleratoenAdministracién de Empresas con concentracién en Contabilidad
de Georgetown University en Washington, D.C. Cuenta con la licencia de Contador
Péblico Autorizado en Puerto Rico. Valdivieso trabajé por

10 afios como Senior Tax Manager en la firma de contadores piblicos autorizados
Arthur Andersen & Co. En el 1993, fue nombrada subsecretaria del Departamento de
Hacienda donde era responsable, entre otras cosas, de todos los aspectos del drea de
Rentas Internas, y la elaboracién de varias leyes fiscales y de desarrollo econémico
de Puerto Rico. Se ha desempefiado, ademds, como asesora en contabilidad y en
asuntos contributivos en el sector privado en Puerto Rico y en el Estado de Florida.
Posteriormente, el 1 de julio de 2010 fue juramentada al cargo de Contralora por
un término de 10 afios, convirtiéndose en la séptima en ocupar esta posicién creada
dentro de la Constitucién con el propésito de ser inmune a las presiones politicas.
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